REGULAMIN

obowigzujacy od dnia 29 sierpnia 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady zgtaszania udziatu, zawierania
umow, ptatnosci, organizacji i uczestnictwa w szkoleniach
organizowanych przez MediMinds spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoécia z siedziba w Poznaniu, przy ul. 23 Lutego 11/13, 61-
741 Poznan, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem KRS 0001217369, NIP 7831946025, REGON 528000000, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 5 000,00 zt (wptaconym w catosci),
adres e-mail: BIURO@MEDIMINDS.PL, zwanga dalej ,Organizator”.

Regulamin dotyczy stacjonarnych szkoler organizowanych przez
Organizatora, chyba ze informacje dotyczace konkretnego szkolenia
stanowig inaczej.

Szczegotowe informacje dotyczace danego szkolenia, w
szczegodlnosci jego nazwa, termin, miasto lub doktadna lokalizacja,
cena, program, czas trwania oraz wymagania dotyczace kwalifikacji
uczestnikow, sg przedstawione na stronie internetowej danego
szkolenia lub przekazywane Uczestnikowi w wiadomoséci e-mail /
potwierdzeniu zgtoszenia.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie na stronie internetowe]
Organizatora w sposob umozliwiajacy jego zapisanie, odtworzenie i
utrwalenie w zwykitym toku czynnosci.

§ 2. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

Organizator — MediMinds spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

2. Szkolenie - stacjonarne szkolenie lub warsztat organizowany przez

Organizatora.

Zamawiajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajaca
Umowe z Organizatorem na swoja rzecz lub na rzecz wskazanych
Uczestnikow.



10.

Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Organizatorem Umowe o
udziat w szkoleniu lub zostata zgtoszona do udziatu przez
Zamawiajacego.

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z Organizatorem czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa (art. 22! Kodeksu cywilnego).

Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna
zawierajaca Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarczy, gdy z tresci tej Umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze).

Przedsiebiorca — osoba fizyczna niebedaca Konsumentem ani
Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajaca
Umowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

Formularz zgtoszeniowy - formularz dostepny na stronie
internetowej Organizatora, stuzacy do zgtoszenia checi udziatu w
szkoleniu.

Umowa - umowa o udziat w szkoleniu zawarta pomiedzy
Organizatorem a Uczestnikiem lub Zamawiajacym.

Zadatek — czesc¢ ceny szkolenia wptacana przez Uczestnika lub
Zamawiajacego w celu zawarcia Umowy i rezerwacji miejsca na
szkoleniu, stanowigca zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu
cywilnego.

§ 3. Zgtoszenie i zawarcie Umowy

1.

Osoba zainteresowana udziatem w szkoleniu przesyta zgtoszenie za
posrednictwem Formularza zgtoszeniowego.

Wystanie Formularza zgtoszeniowego nie stanowi zawarcia Umowy i
nie powoduje natychmiastowego obowigzku zaptaty.

Po otrzymaniu zgtoszenia Organizator kontaktuje sie z osoba
zgtaszajaca i przekazuje jej na trwatym nosniku (np. e-mail)
informacje niezbedne do zawarcia Umowy, w szczegolnosci
dotyczace terminu, miejsca, ceny szkolenia, wysokosci Zadatku,



sposobu i terminu ptatnosci oraz innych istotnych warunkdéw
udziatu.

Przed zawarciem Umowy Organizator udostepnia osobie
zainteresowanej Regulamin oraz informacje wymagane przez
obowigzujace przepisy prawa.

Zawarcie Umowy nastepuje po potwierdzeniu przez Organizatora
mozliwosci udziatu danej osoby w szkoleniu oraz zaksiegowaniu
wymaganego Zadatku na rachunku bankowym Organizatora.

W przypadku braku wptaty Zadatku w wyznaczonym terminie
Umowa nie zostaje zawarta, a rezerwacja wstepna wygasa.

Po zawarciu Umowy Organizator przesyta Uczestnikowi na podany
przez niego adres e-mail potwierdzenie zawarcia Umowy oraz
informacje organizacyjne dotyczace szkolenia na trwatym nosniku.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia
lub odmowy zawarcia Umowy z osobg, ktdra: a) nie spetnia wymagan
uczestnictwa okreslonych dla danego szkolenia (w tym wymogow
dotyczacych kwalifikacji zawodowych); b) co do ktorej istnieja
uzasadnione i obiektywne przestanki, ze jej udziat moze zagrazac
bezpieczenstwu innych uczestnikow, zaktdécac prawidtowy przebieg
szkolenia, naruszac prawa autorskie lub dobre imie Organizatora.

Liczba miejsc na szkoleniu jest ograniczona. O dostepnosci migjsc
decyduje kolejnosc¢ zawierania Umow, chyba ze Organizator wyraznie
okresli inne zasadly.

§ 4. Cena i ptatnosci

1.

Cena danego szkolenia jest wskazana na stronie internetowej
szkolenia oraz przekazywana przed zawarciem Umowy.

Cena wskazana przez Organizatora stanowi catkowitg kwote brutto
nalezna za udziat w szkoleniu.

W przypadku informowania o obnizce ceny Szkolenia na stronie
internetowej, Organizator obok ceny promocyjnej uwidacznia
najnizsza cene tego Szkolenia, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni
przed wprowadzeniem obnizkKi.

O ile dla danego szkolenia nie wskazano inaczej, Zadatek wynosi 25%
ceny szkolenia.



Pozostata czesc ceny jest ptatna najpozniej 14 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, chyba ze Organizator okresli inny termin. W
przypadku zawarcia Umowy na mniej niz 14 dni przed terminem
szkolenia, petna cena jest ptatna niezwitocznie po potwierdzeniu
zgtoszenia.

Ptatnosci dokonywane sg przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Organizatora lub za posrednictwem udostepnionych
ptatnosci elektronicznych. Za dzierh dokonania ptatnosci uznaje sie
dzien zaksiegowania srodkéw na rachunku bankowym

Organizatora.

Dokument sprzedazy wystawiany jest zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego.

W przypadku nieuiszczenia pozostate] czesci ceny w wymaganym
terminie Organizator moze wezwac Uczestnika do zaptaty w
wyznaczonym terminie dodatkowym. W przypadku dalszego braku
ptatnosci Organizator moze odstgpic¢ od Umowy z przyczyn lezacych
po stronie Uczestnika i zachowac Zadatek na zasadach okreslonych w
art. 394 Kodeksu cywilnego.

§ 5. Prawo odstapienia od Umowy

1.

Jezeli Umowa zostata zawarta na odlegtos¢ z Konsumentem albo z
Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, Uczestnikowi przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy na zasadach okreslonych w ustawie o
prawach konsumenta.

Termin na odstgpienie od Umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14
dni od dnia zawarcia Umowy.

Uczestnik moze odstapi¢ od Umowy bez podawania przyczyny,
przesytajac Organizatorowi jednoznaczne oswiadczenie o
odstgpieniu na adres e-mail BIURO@MEDIMINDS.PL lub pisemnie na
adres siedziby Organizatora. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Uczestnik moze skorzystac ze wzoru formularza odstgpienia od
Umowy, stanowigcego Zatacznik nr1do niniejszego Regulaminu,
jednak nie jest to obowigzkowe.

W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy Organizator
zwraca Uczestnikowi wszystkie dokonane ptatnosci, w tym Zadatek,
niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu.



Jezeli Uczestnik zapisuje sie na Szkolenie rozpoczynajace sie przed
uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od Umowy | wyrazi
wyrazne zadanie rozpoczecia Swiadczenia ustugi przed uptywem
tego terminu (np. poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w
Formularzu zgtoszeniowym lub osobnym oswiadczeniu), Organizator
rozpoczyna swiadczenie ustugi.

Z chwilg petnego wykonania ustugi szkoleniowej przez Organizatora,
prawo Uczestnika do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc
catkowicie wygasa na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach
konsumenta, a wptacona cena nie podlega zwrotowi.

Prawo do proporcjonalnego rozliczenia swiadczenia na podstawie art.
35 ustawy o prawach konsumenta przystuguje wytacznie w
przypadku ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy w trakcie
jej wykonywania, przed jej petnym wykonaniem, pod warunkiem
uprzedniego ztozenia zadania, o ktérym mowa w ust. 6.

Postanowienia dotyczgce Zadatku nie ograniczaja ani nie wytaczaja
ustawowego prawa Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta do odstgpienia od Umowy na podstawie przepisow
prawa.

§ 6. Rezygnacja z udziatu po uptywie prawa odstapienia i absencja

1.

Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w Szkoleniu po uptywie
ustawowego terminu do odstgpienia od Umowy lub po wygasnieciu
tego prawa, informujac o tym Organizatora na adres
BIURO@MEDIMINDS.PL.

Skutki rezygnacji po wygasnieciu prawa do odstgpienia od Umowy
lub absencji na Szkoleniu okreslajg ponizsze zasady: a) W przypadku
Przedsiebiorcow (B2B) — Organizator zachowuje 100% wptaconej
kwoty (Zadatek oraz pozostatg czesc ceny). b) W przypadku
Konsumentoéw oraz Przedsiebiorcow na prawach konsumenta -
Organizator zachowuje wptacony Zadatek zgodnie z art. 394 Kodeksu
cywilnego. Pozostata wptacona czesc ceny podlega zwrotowi, z
zastrzezeniem, ze Organizatorowi przystuguje prawo do potracenia
udokumentowanych, rzeczywiscie poniesionych szkod i
bezposrednich kosztow organizacyjnych zwigzanych z rezerwacja
miejsca dla danego Uczestnika, ktorych nie mozna byto uniknac.

Uczestnik moze, za uprzedniag zgoda Organizatora, przekazac swoje
miejsce innej osobie spetniajgcej wymagania uczestnictwa w danym
szkoleniu.



4. O zamiarze przekazania miejsca nalezy poinformowac Organizatora

droga mailowa na adres BIURO@MEDIMINDS.PL. Osoba zastepujaca
Uczestnika zobowigzana jest dokonac zgtoszenia za posrednictwem
Formularza zgtoszeniowego oraz przedstawi¢ dokumenty
potwierdzajgce spetnianie wymagan kwalifikacyjnych.

Po potwierdzeniu przez Organizatora mozliwosci udziatu osoby
zastepujacej, miejsce zostaje przepisane na te osobe, a dokonane
wptaty zalicza sie na poczet jej uczestnictwa.

Przekazanie miejsca innej osobie nie zwalnia dotychczasowego
Uczestnika z obowigzku zaptaty pozostatej czesci ceny do czasu
potwierdzenia przez Organizatora skutecznego przeniesienia prawa
do udziatu.

§ 7. Odwotanie lub zmiana terminu szkolenia przez Organizatora

1.

Organizator moze odwotac szkolenie w przypadku niewystarczajacej
liczby uczestnikdw (mniej niz 3 osoby, chyba ze w opisie szkolenia
podano inng liczbe) lub z powodu przyczyn od niego niezaleznych
(sita wyzsza).

W przypadku odwotania szkolenia Organizator poinformuje
Uczestnikdow o tym fakcie niezwtocznie droga elektroniczng lub
telefoniczna.

Organizator moze zaproponowac Uczestnikowi udziat w szkoleniu w
innym terminie. Jezeli Uczestnik nie wyrazi zgody na zmiane terminu,
Organizator zwraca catos¢ wptaconych srodkow, w tym Zadatek,
niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia odwotania
szkolenia.

Organizator moze zmienic termin lub miejsce szkolenia z waznych
przyczyn organizacyjnych lub z powodu sity wyzsze|.

W przypadku zmiany terminu lub miejsca szkolenia, Uczestnik, ktory
nie akceptuje nowych warunkéw, ma prawo odstgpi¢ od Umowy |
otrzymac zwrot 100% wptaconych kwot niezwtocznie, nie podzniej niz
w terminie 14 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.

§ 8. Organizacja szkolenia

1.

Szczegodtowy program, termin, miasto lub doktadna lokalizacja, czas
trwania oraz wymagania uczestnictwa sg okreslone na stronie
internetowej danego szkolenia lub w wiadomosciach
organizacyjnych przesytanych przed szkoleniem.



2.

Organizator zapewnia realizacje szkolenia zgodnie z oferta.
Organizator moze wprowadzi¢ uzasadnione, nieistotne zmiany w
programie lub sktadzie kadry dydaktycznej, ktére nie wptywaja na
merytoryczng jakosc i zakres szkolenia.

W ramach szkolenia Uczestnik otrzymuje materiaty szkoleniowe oraz
— po spetnieniu wymogow obecnosci i ewentualnej weryfikacji
umiejetnosci — imienny certyfikat uczestnictwa.

§ 9. Uczestnictwo w czesci praktycznej i bezpieczenstwo

1.

Jezeli program szkolenia obejmuje zajecia praktyczne, Uczestnicy
mMoga wykonywac oraz przyjmowac od innych Uczestnikow czynnosci
praktyczne objete programem warsztatow.

Przed rozpoczeciem czesci praktycznej Uczestnik zobowigzany jest
poinformowac prowadzgcego o wszelkich stanach zdrowotnych,
przeciwwskazaniach medycznych, urazach lub cigzy stanowigcych
przeszkode w bezpiecznym uczestnictwie.

Udziat w czesci praktycznej odbywa sie z zachowaniem przepisow
BHP oraz instrukcji prowadzacego.

Uczestnik ma prawo odmowi¢ wykonania lub poddania sie okreslonej
czynnosci praktycznej z uzasadnionych przyczyn zdrowotnych.

Organizator lub prowadzacy moze wykluczy¢ Uczestnika z czesci
praktycznej, jezeli jego stan zdrowia, zachowanie, niedostateczne
kwalifikacje zawodowe lub nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa
stwarza zagrozenie dla niego lub 0sob trzecich. Wykluczenie z tych
przyczyn nastepuje z winy Uczestnika i nie stanowi podstawy do
zadania zwrotu ceny szkolenia.

Zajecia praktyczne stanowig wytacznie element ksztatcenia
zawodowego i nie zastepuja indywidualnej konsultacji ani
diagnostyki medycznej.

§ 10. Materialy szkoleniowe, prawa autorskie i publikacja w mediach
spotecznosciowych

1.

Materiaty przekazywane Uczestnikom w zwigzku ze szkoleniem, w
szczegolnosci skrypty, prezentacje, grafiki, zdjecia, nagrania oraz
programy szkoleniowe, stanowig utwory chronione prawem
autorskim przystugujace Organizatorowi lub podmiotom z nim
wspotpracujacym.



2. Materiaty szkoleniowe przeznaczone sg wytacznie do osobistego
uzytku zawodowego Uczestnika.

3. Bez uprzedniej zgody Organizatora wyrazonej w formie
dokumentowej pod rygorem niewaznosci, Uczestnik nie moze
kopiowac, rozpowszechniac, sprzedawac, udostepniac¢ osobom
trzecim ani wykorzystywac¢ materiatow do prowadzenia wtasnych
szkolen lub innych dziatann komercyjnych.

4. Rejestrowanie catosci lub znacznej czesci merytorycznej szkolenia w
formie audio lub wideo bez zgody Organizatora jest zabronione.

5. Dopuszcza sie wykonywanie przez Uczestnikow pojedynczych zdjec
oraz krotkich nagran wideo (np. w celu publikacji relacji w serwisach
spotecznosciowych typu Instagram czy Facebook), pod warunkiem
uzyskania zgody prowadzacego, niezaktdécania przebiegu zajec oraz
nieuszczuplania praw i wizerunku innych Uczestnikow.

6. Nazwa MediMinds oraz logo stanowig prawnie chroniong wiasnosc¢
Organizatora.

§ 11. Wymagania dotyczace uczestnikow i weryfikacja kwalifikacji

1. Wymagania dotyczace kwalifikacji zawodowych (np. dyplom
fizjoterapeuty, prawo wykonywania zawodu PWZFz, status studenta)
podawane s3 w opisie danego szkolenia.

2. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w
Formularzu zgtoszeniowym.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentow
potwierdzajgcych posiadane kwalifikacje przed rozpoczeciem zajec.
W przypadku braku potwierdzenia kwalifikacji Organizator ma prawo
odmowic¢ dopuszczenia Uczestnika do udziatu w szkoleniu z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika.

4. Organizator moze odmowic udziatu lub anulowac zgtoszenie osoby,
w odniesieniu do ktorej istniejg uzasadnione przestanki wskazujace
Nna zamiar zaktdcenia przebiegu szkolenia, naruszenia praw
autorskich Organizatora lub prowadzenia dziatan godzacych w dobre
imie Spofki.

§ 12. Reklamacje

1. Uczestnik lub Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca
organizacji lub realizacji szkolenia.



2. Reklamacje nalezy przesta¢ na adres e-mail: BIURO@MEDIMINDS.PL
lub pisemnie na adres siedziby Organizatora.

3. Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko/nazwe podmiotu,
nazwe i termin szkolenia, szczegotowy opis zastrzezen oraz wskazanie
oczekiwanego sposobu rozpatrzenia.

4. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Brak odpowiedzi w tym terminie w przypadku
Konsumentow oznacza uznanie reklamacji zgodnie z art. 7a ustawy o
prawach konsumenta.

5. Konsument moze skorzystac z pozasadowych sposobdow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen (np. za
posrednictwem powiatowych/miejskich rzecznikéw konsumentdéw
lub Wojewoddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe)).

§ 13. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
realizacjg Regulaminu jest Organizator.

2. Dane przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

3. Szczegotowe zasady przetwarzania danych okresla Polityka
prywatnosci dostepna na stronie internetowej Organizatora.

§ 14. Wizerunek

1. Uczestnik nie jest zobowigzany do wyrazenia zgody na utrwalanie ani
rozpowszechnianie swojego wizerunku.

2. Utrwalenie i wykorzystanie wizerunku Uczestnika w celach
promocyjnych Organizatora wymaga odrebnej, dobrowolnej zgody.

§ 15. Postanowienia dotyczace konsumentéw

1. Postanowienia Regulaminu nie wytaczajg ani nie ograniczaja praw
Konsumentoéw oraz Przedsiebiorcow na prawach konsumenta
wyhikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa.

2. W przypadku sprzecznosci Regulaminu z bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa, zastosowanie maja te przepisy.

§ 16. Postanowienia dotyczace przedsiebiorcow (B2B)

1. Niniejszy paragraf ma zastosowanie wytacznie do Umow zawartych z
Przedsiebiorcami.



2.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy wobec Przedsiebiorcy ograniczona
jest do wysokosci faktycznie wptaconej ceny za szkolenie i obejmuje
wytgcznie szkode rzeczywistg (damnum emergens), z wytaczeniem
utraconych korzysci (lucrum cessans).

Organizatorowi przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego przenoszacego wartos¢ Zadatku na zasadach
ogolnych (art. 471 KC).

Wszelkie spory z Przedsiebiorcami rozstrzygane beda przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Organizatora w Poznaniu.

§ 17. Postanowienia koncowe

1.

3.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja
przepisy prawa polskiego.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych
przyczyn prawnych lub organizacyjnych. Zmiany nie naruszajg praw
nabytych na podstawie Umdw zawartych przed zmiana.

Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie
internetowej Organizatora.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 sierpnia 2026 r.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku woli odstgpienia
od umowy)

Adresat:

MediMinds sp. z 0.0, ul. 23 Lutego 11/13, 61-741 Poznan, e-mail:
BIURO@MEDIMINDS.PL

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu
od umowy o Swiadczenie nastepujacej ustugi:

NAZWA | L INMNIN SZIKOIEINTA ettt e e e s e eeesesesesesesesaeeeeeessesen
Data ZAWAICIA UMOWY: ..ot sassas s ssssssass s sasssessssssassanns

Imie i nazwisko konsumenta(-6w) / przedsiebiorcy na prawach
konsumenta:

Podpis konsumenta(-6w) / przedsiebiorcy na prawach konsumenta (tylko
jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe)):

Data: o,

(*) Niepotrzebne skreslic.



